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3. Ihr Hörakustiker ermittelt die Kenndaten des Gehörs und erstellt ein Ton- und Sprachau-
diogramm. Informieren Sie Ihren Hörakustiker, in welchen Situationen Ihnen das Hören 
am schwierigsten fällt – bei Gesprächen in der Gruppe, im Beruf, beim Fernsehen etc. 

 
4. Es gibt verschiedene Hörsystem-Alternativen, bspw. Hinter-dem-Ohr- und Im-Ohr-

Geräte. Ihr Hörakustiker berät Sie ausführlich über die Vor- und Nachteile der unter-
schiedlichen Hörsysteme.  
 

5. Ohren sind so individuell wie ein Fingerabdruck. Damit das Hörsystem einwandfrei sitzt, 
fertigen Hörakustiker individuelle Ohrpasstücke, sogenannte Otoplastiken an. Nehmen 
Sie sich ausreichend Zeit, um ihren Sitz zu testen. 
 

6. Ihr Hörakustiker stellt Ihnen mehrere Hörsysteme zur Verfügung, um diese zu testen. Da 
Hören subjektiv unterschiedlich empfunden wird, sollten Sie sich mehrere Wochen Zeit 
nehmen, um die Geräte auszuprobieren. Wichtig: Testen Sie die Geräte in unterschiedli-
chen Situationen! 
 

7. Schildern Sie Ihrem Hörakustiker ausführlich Ihre Erfahrungen mit den Testgeräten, da-
mit er die Feineinstellungen vornehmen kann, die für Ihre persönliche Hörsituation ideal 
sind.  
 

8. Von Ihrem Hörakustiker erfahren Sie, wie Sie Ihr Gerät pflegen und bedienen. Fragen 
Sie unbedingt nach, wenn Ihnen dennoch etwas unklar bleibt, denn nur dann können Sie 
Ihr Hörsystem und seine Funktionen voll ausschöpfen. 

 
9. Während der ungefähr sechsjährigen Tragedauer können Sie sich bei Problemen an Ihren 

Hörakustiker wenden. Sein Service umfasst u.a. die Reinigung der Ohrpassstücke, Batte-
rie- und Schallschlauchwechsel, Nachbearbeitung und Erneuerung der Otoplastik, das 
Nachjustieren der Hörsysteme sowie Hörberatung und Hörtraining.  
 

10. Hörakustiker sind auch die richtigen Ansprechpartner, wenn es um Prävention geht. Sie 
beraten u.a. zum Thema Gehörschutz und technisches Zubehör. Auch bieten die Höra-
kustiker eine spezielle Tinnitusberatung an. 

 
 
 
 
Hintergrund zum Hörakustiker-Handwerk 
In Deutschland gibt es etwa sechs Millionen Menschen mit einer indizierten Schwerhörigkeit. 
Tendenz steigend. Schwerhörigkeit zählt zu den zehn häufigsten gesundheitlichen Problemen. 
Mit circa 6.000 Hörakustiker-Betrieben und rund 14.500 Hörakustikern versorgt das Hörakusti-
ker-Handwerk bereits etwa 3,5 Millionen Menschen in Deutschland mit qualitativ hochwertigen, 
volldigitalen Hörsystemen. Die Bundesinnung der Hörgeräteakustiker KdöR (biha) vertritt die 
Interessen der Hörakustiker in Deutschland. 
 
 


